
      

 

 Av. Vicuña Mackenna 94, 
Santiago 
(56-2) 2222 9642 
www.museovicunamackenna.cl 

 

Señor(a)  visitante 
 

El Museo Nacional Benjamín Vicuña Mackenna, le da la más cordial bienvenida. 
 
Con el propósito de resguardar el importante patrimonio que contiene y mantenerlo en 
la memoria de todas y todos y que siga sirviendo de referencia histórica para las futuras 
generaciones, solicitamos a Ud. y acompañantes su colaboración en los siguientes 
aspectos: 
 
- Los grupos de colegios o instituciones, deberán inscribirse al ingreso del Museo en la 

ficha de registro de los visitantes ubicado en recepción. 
 

- Por razones de seguridad de las colecciones se les sugiere ingresar sin mochilas, 
bolsos y bultos de gran volumen. Por ello que se les recomienda venir al Museo sin 
ellos o dejarlos en el bus o transporte. Si ello no pudiese ser posible, conversar con 
la/el guía del Museo. 

 
- Los grupos de cursos deberán recorrer la exhibición en compañía del o la profesora, 

quien deberá mantener el orden y al grupo cohesionado al interior de los espacios 
del Museo.  

 
- Es necesario cooperar con el aseo de las dependencias del Museo. Está prohibido 

ingresar a las salas de exhibición con alimentos o bebidas. Así mismo no está 
permitido el ingreso de animales y mascotas. 

 
- El registro de fotografías, grabaciones y filmaciones en las salas de exhibición, está 

permitido pero sin flash.  
 

- Los muebles, pinturas y otros objetos patrimoniales requieren de su cuidado y 
respeto, es por ello que el público no debe apoyarse en ellos  ni en las vitrinas que 
los contienen. 

 
- Recuerde que junto a Ud. hay otras personas que requieren del espacio y respeto 

necesarios para recorrer el Museo, por ello que le pedimos no gritar ni correr 
durante su estadía. 

 
- Cualquier duda, consulta o sugerencia le indica al guía del Museo. 
 
Para su seguridad: 
 
- En caso de emergencias (sismos, incendios, etc.) o simulacros de evacuación, 

obedezca las indicaciones que le dará el personal del Museo. 
- El Museo cuenta con cámaras de seguridad y circuito cerrado de televisión.  
- En caso de alguna emergencia, avise al funcionario(a) del Museo que se 

encuentre más cercano. 
 
 
Su cooperación nos permitirá preservar, para las futuras generaciones, este importante 
Patrimonio Histórico de Chile. 
 
 
 

Firma del responsable de la delegación 


